
संवाद क्ा करना है?

Articulate the importance of social distancing: One of the most effective 
strategies for limiting the spread of contagion among people is to reduce human-
to-human contact. Please promote social distancing and hand hygiene at all times. 

Demystify the fear: Outline the steps the government is taking on behalf of its 
people. Clearly articulate and communicate preventive actions the government is 
taking to avert or contain transmission of COVID-19 

What to Communicate? 

Role of Village Organization Leaders

Covid-19 Prevention
Your Roles and Responsibilities

 X Share correct and factual information on COVID-19 

 X Promote key behaviors to be practiced by the village community 
members to  prevent the spread of the virus (hand hygiene, 
respiratory hygiene, social distancing, stay-at-home, etc.)  

 X Support the local authorities in preparedness for containment in 
case of any positive case and/or contact case and report/refer 
suspect cases

 X Minimize panic and promote responsible behaviors

 X Promote services available for women and children

 X Educate parents on how take care of their children at home when 
the schools are closed (education, nutrition, psycho-social support)

 X Educate families on the care of pregnant women

In the given context of COVID-19 crisis, the village organization leaders can 
play a vital role in the following:

Promote safety steps that people can take: Use posters, social media postings, 
leaflets, FAQs, etc. to promote preventive actions people can take (hygiene and 

avoidance). Let people know when to wear masks, when to get tested, 
where to get tested, and who to call if they need help or information.

Describe the impact on the society: Describe the potential impact 
of an outbreak on services, travel, supply chain, business, revenues, 

etc., so people can plan accordingly. 

A new coronavirus that previously has not been identified in humans emerged 
in Wuhan, China in December 2019. Signs and symptoms include respiratory 
symptoms and include fever, cough and shortness of breath. In more severe 
cases, infection can cause pneumonia, severe acute respiratory syndrome and 
sometimes death. 
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कोविड -19 रोकथाम 
आपकी भूमिकाएँ और जिम्मेदाररयाँ

 h समुदाय द्ारा व्यवहार में लाए जाने वाले प्रमुख व्यवहार को बढावा देना : हाथों 
को साफ़ सुथरे ढंग से धोना, श्वसन सवच्छता, सामुहहक दूरी और घर पर रहना 

 h हकसी भी पॉजजटिव मामले और / या कांिेकि के मामले में रोकथाम के ललए 
तैयाररयों में सथानीय अधधकाररयों की सहायता करना

 h घबराहि को कम करना और जजममेदारीपूर्ण व्यवहार को बढावा देना 

 h महहलाओं और बच्चों के ललए उपलबध सेवाओं को बढावा देना 

 h सकूलों के बंद रहने के दौरान घर पर अपने बच्चों की देखभाल करने के ललए 
माता-हपता को लिक्षित करना (लिषिा, पोषर, मनोसामाजजक समथ्णन) 

 h कोहवड -19 पर सही और तथयातमक जानकारी साझा करना 

कोववड -19 की रोकथाम में गैर-सरकारी संगठनों की भूममका 
कोहवड-19 संकि के संदभ्ण में, समुदाय के सवयंसेवक और गैर-सरकारी संगठन के कम्ण्चारी 
हनमनललखखत महतवपूर्ण भूधमका हनभा सकते हैं :

सामुवहक दूरी के महतव को स्पष्ट करना: लोगों के बी्च संसग्ण के प्रसार को सीधमत करने के ललए सबसे 
प्रभावी ररनीहतयों में एक मनुषय से दूसरे मनुषय के बी्च संपक्ण  कम करना है। कृपया हर समय सामाजजक दूरी 
और हाथों की सवच्छता को बढावा देते रहें। 

ऐसे सुरक्ा कदमों को बढ़ावा देते रहें जिनका अनु्पालन लोग कर सकें : पोसिर, सामाजजक मीधडया 
पोससिंग, पत्रक, पू्ेछ जाने वाले प्रश्न  आटद का उपयोग हनवारक काययों को बढावा देने के ललए करना जजनका 
अनुपालन लोग आसानी से कर सकते हैं (सवच्छता और पररहार)। लोगों को बताए ंहक कब मासक पहनना है, 
कब िेसि करवाना है, कहां िेसि करवाना है और यटद उनहें मदद या जानकारी ्चाहहए, तो हकसे फोन करना है ।  

तथ्ों को बताए:ं सरकार, यूहनसेफ, डब्लयूए्चओ और एनसीडीसी से, लोगों को समय पर, सिीक जानकारी 
के ललए जोड़ें। हकसी को कोहवड -19 होने का संदेह है तो कया करना है, इसके बारे में सपष्ट हनददेि प्रदान करें। 

कोहवड-19 कैसे फैलता है और संक्रमर से कैसे ब्चा जाए, 
इस पर आधधकाररक स्ोतों के आधार पर तथयों के बारे में 
बताए।ं 

समाि ्पर ्पड़ने वाले प्रभाव को स्पष्ट करें: सेवाओं, 
यात्रा, आपूरतति शृंखला, व्यवसाय, राजसव आटद पर प्रकोप के 
संभाहवत प्रभाव को बताए,ं ताहक लोग तदनुसार योजना बना 
सकें ।  

एक मीटर



संवाद कैसे करें?

विश्वसनीय और समय पर जानकारी के लिए, कृपया ननम्नलिखित स्ोतों का उपयोग करें
भारत सरकार (mygov.in)
यूननसेफ (https://www.unicef.org/coronavirus)
डब्लूएचओ (www.who.int)

प्रवासस्ों की देख-रेख 

कोहवड -19 से संबंधधत मौजूदा संकि 
के कारर, कई शधमक गांवों और 
कसबों में अपने घरों को लौि रहे हैं। 
यटद कोई प्रवासी हाल ही में आपके 
समुदाय या गाँव में लौिा है, तो कृपया 
उनहें घर पर सव-संगरोध या अपने 
सथान पर 14 टदनों तक रहने के ललए 
कहें। उनहें उन सभी सावधाहनयों के 
बारे में बताए ंजो उनहें कोहवड -19 से 
खुद को और दूसरों को सुरक्षित रखने 
के ललए लेनी ्चाहहए। यटद उनहें दैहनक 
आवशयकताओं में हकसी भी सहायता 
की आवशयकता है तो उनकी सहायता 
करें। 

भ्मुक्त रहें: सरकार अपने लोगों की ओर से उठाए जा रहे 
कदमों की रूपरेखा तैयार करती है। कोहवड-19 के प्रसार को 
रोकने या हनयंहत्रत करने के ललए हनवारक कार्णवाइयों को सपष्ट 
रूप से सरकार व्यक्त कराती है और सूध्चत करती है ।

सोशल मीमड्ा का उ्प्ोग करें 

जब कभी आप फजजी या झूठी ख़बर देखें, तो कृपया उसी समय 
उसका हवरोध करें। 

केवल अधधकृत, हवश्वसनीय स्ोतों से प्रापत जानकारी को साझा करें 
(जैसे सरकारी वेबसाइि, डब्लयूए्चओ, यूहनसेफ आटद)। 

एक बार में सभी सामहरियों को साझा न करें। आवशयकता के अनुसार 
और केवल अपने दि्णकों के ललए प्रासंहगक जानकारी साझा करें। 

आईईसी सामग्ी प्रदरशशित करें 

उन सथानों पर पोसिर ध्चपकाए,ं जहां लोगों का आना-जाना लगा 
रहता है (जैसे पं्चायत काया्णलय, बस सिॉप, दूध संरिहर षिेत्र, सकूल 
आटद)

आंखों के सतर पर पोसिर ध्चपकाए ं(अधधकतम 5 फीि पर) 
ताहक इसे लोग आसानी से पढ सकें

्पत्रक / हैणडआउट ववतररत करें  

 h कोहवड -19 पर कोई भी हैणडआउि, जैसे अकसर पू्ेछ जाने 
वाले प्रश्न  या कोई हववरक्रका हो, उसे  संबंधधत लोगों को 
ज्लद से ज्लद हवतररत करने की आवशयकता है। 

 h सुहनक्चित करें हक आपके हाथ साफ़-सुथरे ढंग से धोने के 
बाद ही पत्रक / हैणडआउि को बांिा जाए।ं 

 h यटद आपके आस-पास के पं्चायत काया्णलय, सकूल, 
असपताल जैसे सथानों पर पया्णपत पत्रकों के पनने हैं, तो लोग 
उनहें घर ले जा सकते हैं और पढ सकते हैं।


